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経
営
改
善
計
画
書
の
作
成

に
あ
た
り
、
金
融
機
関
は
赤

字
事
業
に
着
目
し
、
当
該
事

業
の
存
在
意
義
に
疑
問
を
投

げ
か
け
る
ケ
ー
ス
が
多
く
見

受
け
ら
れ
ま
す
。
直
ち
に
廃

止
を
決
断
す
る
法
人
も
あ
る

一
方
で
、
判
断
に
二
の
足
を

踏
む
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

果
た
し
て
事
業
廃
止
は
、
経

営
に
ど
の
よ
う
な
影
響
を
与

え
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

多
く
の
経
営
者
や
金
融
機

関
は
、
毎
年
１
０
０
０
万
円

の
赤
字
を
計
上
し
て
い
る
事

業
で
あ
れ
ば
、
事
業
を
廃
止

第
４
回

事
業
廃
止
が
経
営
に
与
え
る
影
響

す
る
こ
と
で
当
該
赤
字
は
解

消
さ
れ
る
と
考
え
が
ち
で

す
。
た
だ
し
、
赤
字
の
要
因

を
整
理
し
た
う
え
で
判
断
す

る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

図
表
は
、
特
別
養
護
老
人

ホ
ー
ム
併
設
の
通
所
事
業
に

お
け
る
経
営
状
況
を
示
し
た

も
の
で
す
。
赤
字
要
因
と
し

て
は
、
集
客
活
動
の
不
足
に

伴
う
稼
働
率
の
伸
び
悩
み
が

挙
げ
ら
れ
ま
す
。
し
か
し
、

近
隣
の
競
合
事
業
者
の
増
加

に
よ
り
稼
働
率
の
向
上
が
難

し
い
と
見
込
み
、
事
業
廃
止

も
視
野
に
入
れ
て
い
る
施
設

長
の
話
も
聞
き
ま
す
。

　

経
営
状
況
を
見
る
と
、
減

価
償
却
費
率
が
統
計
値
よ
り

高
く
、
そ
の
他
費
用
も
高
い

傾
向
が
見
受
け
ら
れ
ま
す
。

こ
れ
は
、
併
設
す
る
特
養
の

開
業
時
に
要
し
た
建
築
費
用

や
、
水
道
光
熱
費
等
の
維
持

管
理
費（
按
分
方
法
を
含
む
）

の
高
さ
が
影
響
し
て
い
ま

す
。
通
所
事
業
を
廃
止
し
た

場
合
、
こ
れ
ら
の
費
用
は
併

設
事
業
、
例
え
ば
特
養
側
に

配
賦
さ
れ
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。さ
ら
に
、Ｗ
Ａ
Ｍ
（
福
祉

医
療
機
構
）
か
ら
物
価
高
騰

に
伴
う
長
期
運
転
資
金
の
融

資
を
受
け
て
い
る
場
合
、
通

所
事
業
分
の
借
入
が
発
生
し

て
い
る
た
め
、
そ
の
返
済
原

資
の
確
保
を
法
人
全
体
で
賄

う
必
要
が
生
じ
ま
す
。ま
た
、

給
食
の
委
託
費
用
の
う
ち
固

定
費
部
分
を
按
分
し
て
い
る

場
合
も
、
法
人
と
し
て
の
負

担
額
が
大
き
く
は
変
わ
ら
な

い
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
た
め
、
法
人
全
体
ま

た
は
特
養
に
お
い
て
、
先
述

の
費
用
の
配
賦
増
を
吸
収
で

き
る
か
が
重
要
な
ポ
イ
ン
ト

と
な
り
ま
す
。
双
方
が
赤
字

の
場
合
、
通
所
事
業
の
廃
止

に
伴
い
、
併
設
す
る
特
養
の

赤
字
幅
が
拡
大
す
る
要
因
の

１
つ
と
な
り
得
ま
す
。
建
物

に
係
る
初
期
投
資
や
設
備
等

の
維
持
管
理
費
が
実
態
と
し

て
ど
の
よ
う
な
構
成
と
な
っ

て
い
る
か
を
整
理
し
た
う
え

で
、
最
終
判
断
す
る
こ
と
が

重
要
で
す
。

存
続
事
業
の
設
備
投
資・維
持
管
理
費 

構
成
把
握
を

介護

表 現状・廃止・黒字化モデル� （筆者作成）
（円／月） 現状 対収益率 廃止後 改善策 対収益率

収益 5,899,688 100.0% 0 7,361,210 100.0%
人件費 4,900,000 83.1% 0 4,406,500 59.9%
事業費 1,356,250 23.0% 0 1,547,534 21.0%
事務費 813,750 13.8% 813,750 813,750 11.1%
減価償却費 589,969 10.0% 589,969 589,969 8.0%
差額 -1,760,281 -29.8% -1,403,719 3,457 0.0%
各種KPI 現状 改善策 差
稼働率 75.0% 82.9% 7.9%
1日利用人数（人） 26.3 29.0 2.8
延べ利用人数／月（人） 678 750 71
平均提供時間（時間） 6.2 7.0 0.8
1回当たり収益（円） 8,700 9,820 1,120
1名当たり利用回数／月（回） 8.3 9.2 0.9
登録人数（人） 82 82 0
職員数（常勤換算職員数）（人） 14.0 12.6 -1.4
職員一人当たり人件費（円） 350,000 350,000 0
常勤換算職員数1人当たり利用者数（人） 48.4 59.5 11.1
1回当たりその他費用（円） 3,200 3,150 -50


