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こ
の
連
載
で
何
度
も
述
べ
て
き
ま
し

た
が
、
入
院
患
者
を
確
保
す
る
ル
ー
ト

は
、
①
外
来
患
者
、
②
救
急
搬
送
、
③

他
の
病
院
か
ら
の
紹
介
、
④
在
宅
医
療

─
─
の
４
つ
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。

弊
社
の
顧
問
先
に
、「
救
急
医
療
こ
そ

自
分
た
ち
の
役
割
」と
し
、
救
急
搬
送
か

ら
の
患
者
確
保
に
重
点
を
置
い
て
い
る

１
０
０
床
に
満
た
な
い
Ａ
病
院
が
あ
り

ま
す
。
毎
日
、
数
人
の
医
師
が
当
直
し
、

明
け
れ
ば
外
来
診
療
に
あ
た
る
と
い
う

状
況
で
、
毎
月
の
救
急
搬
送
は
６
０
０

件
を
超
え
て
い
ま
す
。
救
急
搬
送
か
ら

の
新
規
入
院
患
者
数
は
月
１
８
０
件
前

後
で
、
平
均
在
院
日
数
は
13
日
、
病
床

稼
働
率
は
90
％
超
と
な
っ
て
い
ま
す
。

Ａ
病
院
は
、
地
域
の
二
次
救
急
の
要
と

し
て
、
そ
の
役
割
を
確
立
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
も
、
病
院
の
生
き
残
り
の
戦
略
の

１
つ
で
し
ょ
う
。

と
こ
ろ
が
、
医
師
・
看
護
師
の
確
保

が
大
き
な
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
熱

意
を
持
っ
て
就
職
し
た
看
護
師
が
３
〜

５
年
で
燃
え
尽
き
て
し
ま
う
傾
向
が
あ

る
か
ら
で
す
。「
離
職
率
」に
つ
い
て
も

目
標
設
定
を
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

救
急
医
療
の
現
場
で
は
、
20
〜
30
代

と
に
な
り
ま
す
か
ら
、
７
年
間
の
キ
ャ

リ
ア
形
成
と
そ
の
後
の
進
路
を
用
意
し

て
あ
げ
ま
し
ょ
う
。
体
力
的
に
辛
い
仕

事
か
ら
、
人
間
性
や
知
恵
を
中
心
に
し

た
業
務
へ
の
転
換
を
促
し
て
い
く
こ
と

が
重
要
で
す
。

急
性
期
病
院
か
ら
の
紹
介
患
者
を
中

心
に
確
保
し
て
い
く
道
を
選
択
し
た
Ｂ

病
院
が
あ
り
ま
す
。
Ｂ
病
院
は
、
運
動

器
と
脳
疾
患
の
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン

医
療
を
中
心
と
す
る
病
院
と
し
て
再
構

築
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
紹
介
ル
ー

ト
を
絞
り
込
み
、
機
能
回
復
訓
練
が
必

要
な
患
者
を
引
き
受
け
て
い
ま
す
。

紹
介
ル
ー
ト
に
よ
る
患
者
獲
得
戦
略

を
選
択
し
た
の
は
、
近
隣
に
Ｂ
病
院
の

２
倍
の
規
模
の
大
病
院
が
あ
り
、
救
急

医
療
や
外
来
患
者
の
獲
得
で
競
い
合
う

こ
と
が
非
効
率
と
考
え
た
か
ら
で
す
。

Ｂ
病
院
は
、
外
来
診
療
に
つ
い
て
は

最
も
得
意
と
す
る
内
科
・
整
形
外
科
に

絞
り
込
み
ま
し
た
。
若
手
の
理
学
療
法

士
・
作
業
療
法
士
や
言
語
聴
覚
士
に
活

躍
の
場
を
増
や
す
こ
と
で
、
他
の
病
院

か
ら
の
紹
介
入
院
患
者
は
増
え
、
病
床

稼
働
率
95
％
を
超
え
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。
地
域
密
着
型
の
病
院
か
ら
、
や

の
看
護
師
を
メ
ー
ン
に
配
置
し
な
け
れ

ば
成
り
立
ち
ま
せ
ん
。
40
代
以
上
が
多

く
て
は
人
件
費
ば
か
り
が
増
加
し
て
し

ま
う
か
ら
で
す
。
救
急
医
療
か
ら
入
院

患
者
を
確
保
し
、
病
院
経
営
を
成
立
さ

せ
る
に
は
、
若
い
看
護
師
が
定
期
的
に

入
職
し
、
離
職
し
て
い
く
こ
と
が
不
可

欠
な
の
で
す
。

仮
に
離
職
率
を
15
％
に
設
定
す
る
と
、

看
護
師
が
70
人
の
病
院
で
は
、
毎
年
10

人
が
退
職
し
、
新
た
に
10
人
を
雇
用
す

る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
を
実
現
す

る
に
は
、
退
職
者
に
合
わ
せ
て
求
人
広

告
を
出
す
の
で
は
な
く
、
計
画
的
に
看

護
学
校
の
新
卒
者
を
採
用
し
て
い
く
よ

う
な
戦
略
が
必
要
で
す
。
そ
の
た
め
に

何
が
必
要
な
の
か
、
こ
れ
を
具
体
的
に

考
え
る
の
は
人
事
部
門
の
役
割
で
す
。

い
く
つ
も
の
看
護
学
校
に
足
繁
く
通
う

こ
と
か
ら
、
新
卒
看
護
師
に
魅
力
的
な

職
場
づ
く
り
を
行
う
こ
と
ま
で
、
さ
ま

ざ
ま
な
課
題
が
あ
り
ま
す
。

同
時
に
、
一
定
期
間
を
勤
め
た
看
護

師
が
円
満
に
辞
め
て
い
く
仕
組
み
を
つ

く
る
必
要
も
あ
り
ま
す
。
こ
の
際
、
本

人
に
不
本
意
な
退
職
に
追
い
込
ん
だ
り
、

看
護
師
の
仕
事
に
絶
望
さ
せ
た
り
、
と

い
っ
た
手
段
を
用
い
る
の
は「
愚
の
骨

頂
」で
す
。離
職
率
が
15
％
だ
と
す
る
と
、

職
員
は
平
均
７
年
間
で
入
れ
替
わ
る
こ

紹
介
患
者
の
受
け
入
れ
に
必
要
な

診
療
科
や
機
能
の
絞
り
こ
み

や
広
域
か
ら
患
者
を
集
め
る
病
院
へ
変

身
し
た
の
で
す
。

ま
た
、
経
験
年
数
の
長
い
高
齢
の
看

護
職
員
の
活
躍
の
場
所
も
確
保
で
き
る

の
で
、
職
員
へ
の
影
響
は
ほ
と
ん
ど
あ

り
ま
せ
ん
。
Ｂ
病
院
の
よ
う
に
、
紹
介

ル
ー
ト
を
重
視
し
た
戦
略
を
採
用
す
る

場
合
、
離
職
率
は
10
％
以
下
が
望
ま
し

い
で
し
ょ
う
。

最
近
は
、
訪
問
診
療
や
訪
問
看
護
と

い
っ
た
在
宅
医
療
に
重
点
を
置
く
病
院

も
増
え
て
き
ま
し
た
。

在
宅
療
養
を
行
っ
て
い
る
患
者
で
入

院
に
移
行
す
る
ケ
ー
ス
は
、
弊
社
の
経

験
で
は
５
〜
10
％
程
度
な
の
で
、
新
規

入
院
患
者
を
50
人
コ
ン
ス
タ
ン
ト
に
確

保
し
よ
う
と
す
る
と
、
５
０
０
〜
１
０ 

０
０
人
の
在
宅
患
者
を
抱
え
て
お
か
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
計
算
に
な
り
ま
す
。

こ
れ
は
膨
大
な
人
数
に
な
り
ま
す
の
で
、

他
の
紹
介
患
者
ル
ー
ト
と
の
併
用
な
ど

を
考
え
な
い
と
非
現
実
的
で
す
。

在
宅
医
療
か
ら
入
院
患
者
を
獲
得
す

る
戦
略
を
取
る
場
合
、
職
員
の
離
職
率

は
可
能
な
限
り
低
く
な
る
よ
う
に
努
力

し
、
昇
給
財
源
は
在
宅
医
療
の
拡
大
に

よ
っ
て
吸
収
す
べ
き
で
し
ょ
う
。
在
宅

患
者
が
一
定
数
に
達
し
た
段
階
で
、
訪

問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
を
増
設
し
た
り
、

新
た
に
サ
テ
ラ
イ
ト
の
在
宅
療
養
支
援

診
療
所
を
開
設
す
る
な
ど
の
事
業
展
開

が
望
ま
れ
ま
す
。

最
後
に
、
外
来
患
者
か
ら
の
入
院
患

者
獲
得
を
重
視
す
る
戦
略
を
考
え
て
み

ま
し
ょ
う
。
実
は
、
10
年
前
ま
で
は
ほ

と
ん
ど
の
病
院
が
こ
の
戦
略
を
重
視
し

て
い
ま
し
た
。
外
来
診
察
室
で「
直
ぐ
に

入
院
さ
れ
る
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
」と

言
わ
れ
れ
ば
、
即
座
に
入
院
手
続
き
を

す
る
患
者
が
多
か
っ
た
の
で
す
。

と
こ
ろ
が
現
在
で
は
、「
少
し
検
討
し

て
み
ま
す
」と
い
う
返
事
に
変
わ
り
、
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
書
籍
・
雑
誌
を
参
考

に
し
た
り
、
他
人
の
意
見
を
聞
い
た
り

し
て
病
院
を
探
す
人
が
急
増
し
て
い
ま

す
。
何
の
相
談
も
な
く
、
患
者
が
他
の

病
院
に
入
院
す
る
─
─
。
こ
ん
な
こ
と

が
起
こ
っ
て
い
ま
す（
図
）。

こ
の
よ
う
な
状
況
の
な
か
、
外
来
患

者
か
ら
の
入
院
を
増
や
す
に
は「
ク
チ

コ
ミ
」が
最
も
効
果
的
で
す
。
日
頃
か

ら
、「
誰（
ど
の
よ
う
な
患
者
層
）に
」「
い

か
な
る
評
判
を
」「
ど
の
よ
う
な
形
で
」

伝
播
さ
せ
る
の
か
が
ポ
イ
ン
ト
に
な
り

外
来
か
ら
の
入
院
患
者
確
保
に
は

「
ク
チ
コ
ミ
」を
生
む
仕
組
み
が
必
要

他
の
ル
ー
ト
と
の
併
用
が
な
け
れ
ば

在
宅
か
ら
の
入
院
患
者
確
保
は
困
難

ま
す
。

診
療
所
や
小
規
模
な
病
院
で
あ
れ
ば
、

院
長
に
対
す
る
カ
リ
ス
マ
的
信
仰
を
醸

成
さ
せ
る
こ
と
も
可
能
で
す
が
、
一
定

規
模
以
上
の
病
院
で
は
逆
効
果
で
す
。

人
気
の
あ
る
医
師
に
患
者
が
集
中
し
、

他
の
医
師
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
引
き

下
げ
て
し
ま
う
か
ら
で
す
。

病
院
と
し
て
の
機
能
や
評
価
を
形
成

外
来
患
者
か
ら
入
院
患
者
を
獲
得
す

る
戦
略
で
は
、
病
院
機
能
評
価
の
受
審

が
必
須
で
あ
り
、
各
種
経
営
指
標
の
職

員
へ
の
開
示
も
不
可
欠
で
す
。
定
期
昇

給
や
福
利
厚
生
、
そ
し
て
何
よ
り
も「
風

通
し
の
良
い
」環
境
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

病
院
の
戦
略
決
定
の
背
景
に
は
、
経

営
管
理
デ
ー
タ
が
存
在
す
る
こ
と
を
再

認
識
し
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

す
る
に
は
、
ま
ず
看

護
師
を
は
じ
め
ス

タ
ッ
フ
が
自
分
た
ち

の
病
院
を
誇
れ
る
も

の
に
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
職
員
が

自
分
の
家
族
や
親
し

い
友
人
を
安
心
し
て

入
院
さ
せ
る
こ
と
が

で
き
る
病
院
に
す
る

こ
と
が
、
実
は「
ク

チ
コ
ミ
」の
源
泉
な

の
で
す
。
個
人
の
人

気
と
シ
ス
テ
ム
へ
の

信
頼
は
違
い
ま
す
。

ス
タ
ッ
フ
が
医
療
の

質
に
自
信
を
持
ち
、

経
営
的
に
安
心
で
き

る
こ
と
に
よ
り
、
初

め
て
成
立
す
る
も
の

な
の
で
す
。

図　最近の患者の病院選択行動
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経営管理データに見る経営管理データに見る病院改善策

救
急
医
療
で
生
き
残
る
に
は

職
員
の
離
職
率
に
も
注
意
が
必
要

【最終回】  経営管理データを
病院の経営戦略構築に活かす
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